
ĐẶT LẠI MẬT KHẨU SINGPASS BẰNG SMS 2FA

ĐẶT LẠI MẬT KHẨU SINGPASS BẰNG TÍNH NĂNG XÁC MINH KHUÔN MẶT

FE G
Nhập Mật khẩu Một lần 
được gửi qua tin nhắn 
rồi nhấp vào ‘Submit’.

Nhập mật khẩu mới vào trường 
'New password' và 'Confirm new 
password' rồi nhấp vào 'Submit'.

Bây giờ bạn có thể đăng nhập vào 
tài khoản Singpass của bạn với 

mật khẩu mà bạn vừa tạo.

01
Truy cập vào trang web có địa chỉ 

www.singpass.gov.sg.
Nhấp vào ‘Log in’

02
Nhấp vào biểu tượng menu 

(ba gạch ngang), sau đó chọn 
‘Services’, và ‘Reset password’.

03
Nhập các chi tiết cần thiết và 

đánh dấu vào ô ‘I'm not a robot’. 
Nhấp vào ‘Next’.

04
Đọc hướng dẫn và nhấp vào 

‘Continue’ để tiến hành
Xác minh Khuôn mặt.

A
Truy cập vào trang web có địa chỉ  

www.singpass.gov.sg.
Nhấp vào ‘Log in’

B
Nhấp vào biểu tượng menu

(ba gạch ngang), sau đó chọn 
‘Services’, và ‘Reset password’.

C
Nhập các chi tiết cần thiết và 

đánh dấu vào ô ‘I'm not a robot’. 
Nhấp vào ‘Next’.

D
Nhấp vào “here” để nhận Mật 
khẩu Một lần được gửi qua tin 

nhắn SMS vào điện thoại của bạn.

06
Sau khi xác minh thành công, 

bạn sẽ thấy thông báo sau đây.

07
Nhập mật khẩu mới vào trường 

'New password' và 'Confirm new 
password' rồi nhấp vào 'Submit'.

08
Bây giờ bạn có thể đăng nhập 

vào tài khoản Singpass của bạn 
với mật khẩu mà bạn vừa tạo.

Successfully verified
your identity

05
Đọc chỉ dẫn trên trang. Để cho phép 
ứng dụng sử dụng camera trên thiết 
bị của bạn để Xác minh khuôn mặt, 

hãy nhấp vào ‘Allow’ khi được nhắc và 
nhấp vào ‘Begin Scan’.

Quét mã QR 
trên thẻ 
lao động của 
bạn bằng 
SGWorkPass 
để xem 
Ngày cấp.

Quét mã QR 
trên thẻ 
lao động của 
bạn bằng 
SGWorkPass 
để xem 
Ngày cấp.


